
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1. ORDINE MINIMO
Il valore minimo d’ordine è di € 250,00
L’ORDINE dovrà pervenire attraverso la spedizione via fax al numero 011/9690622 o via mail all’indirizzo 
info@chocolatebox.it del buono d’ordine debitamente compilato in ogni sua parte e firmato dal legale 
rappresentante. E’ possibile scaricare il buono d’ordine direttamente dal presente sito internet.
L’esecuzione dell’ordine è sempre subordinata alla relativa conferma ed  alla possibilità di rifornimento 
delle materie prime ed eventuali accessori nelle tempistiche necessarie.

2. I PREZZI 
I prezzi indicati nel presente sito sono al netto dell’IVA che sarà addebitata in fattura, in relazione alle 
aliquote previste dalla legge vigente.

3. I PAGAMENTI
Per pagamenti in contrassegno è previsto uno sconto del 3%. I pagamenti, diversamente, dovranno 
essere effettuati tramite bonifico bancario entro 30 giorni dalla consegna. Eventuali diverse modalità di 
pagamento dovranno essere concordate tra le parti.

4. IL PORTO 
Si  intende  FRANCO azienda.  Dominic  &  Star  Company  srl  potrà,  su  espressa  richiesta  del  cliente, 
occuparsi della spedizione della merce. In tale caso le spese di consegna saranno a carico del cliente e 
saranno specificate nella conferma d’ordine.

5. LA MERCE 
Si intende sempre venduta franco fabbrica e l’esecuzione del contratto ha compimento con la consegna 
della merce all’incaricato del trasporto. La merce viaggia a rischio e pericolo dell’acquirente anche se la 
spedizione  avviene  a  nostra  cura.  L’acquirente  dovrà  quindi,  nel  suo  interesse,  verificare  la  merce 
all’arrivo prima di effettuarne il ritiro controllando lo stato, l’identità, e il numero dei colli con il DDT della 
spedizione avanzando subito eventuali contestazioni a chi di ragione. La firma del DDT comprova che la 
merce ricevuta è conforme, e trascorsi 8 giorni si intende che lo sia anche per quantità e qualità.  In 
caso di contestazioni, queste dovranno pervenire in forma scritta nel termine perentorio di 8 giorni dal 
ricevimento della merce.

6. TEMPI DI CONSEGNA
Il tempo medio di consegna è di 10 giorni lavorativi a partire dalla conferma del Vs. ordine, fatti salvi 
ordini eccezionali, che comportino attività di personalizzazione.

7. SPEDIZIONI SINGOLE
le  spedizioni  delle singole confezioni  vengono da noi curate su TUTTO IL TERRITORIO NAZIONALE 
tramite corrieri espresso che assicurano la consegna nel più breve tempo possibile. Le spese di trasporto 
verranno addebitate in fattura. Il committente riceverà copia originale del DDT di consegna debitamente 
firmata dal corriere per ogni pacco affidatogli. Questo servizio sarà valido esclusivamente per ordini, 
elenchi  dei  destinatari  ed eventuali  biglietti  augurali  pervenutici  tassativamente entro  e non oltre  il 
termine massimo del 25 Novembre 2007. Dominic & Star Company srl declina ogni responsabilità per 
ritardi di consegna imputabili al corriere, a cause di forza maggiore o ad indirizzi forniti in modo errato o 
incompleto. È molto importante il numero di telefono del destinatario.

8. FORO COMPETENTE 
per  qualsiasi  controversia  fin  d’ora  si  intende  competente  esclusivamente  il  foro  di  Torino  con 
applicazione della legge italiana.
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